
 

 

Утверждаю 

                                                                                                  Проректор по СР и И 

                                                                                                 __________А.Т.Искакова 

                                                                                 «___»_________2022г. 

 

Анкета 

«Удовлетворенность ППС организацией труда» 

 

Уважаемый преподаватель! 

Просим Вас принять участие в социологическом исследовании. Цель проводимого 

опроса – определение степени удовлетворенности ППС условиями работы, особенностями 

системы повышения квалификации, информационным обслуживанием и др. 

Убедительная просьба ответить на все вопросы объективно, поскольку Ваши 

ответы послужат эмпирической основой для совершенствования системы управления 

Вашим вузом. 

 

1. Фaкультет____________________                Кафедра_____________________ 

 

2. Устраивает ли Вас распределение педагогической нагрузки на кафедре в 

разрезе  видов  занятий? 

1. Да                                      3. Не  всегда                          

2. Нет                                   4. Ваш вариант______________________ 

 

2.1 Если нет, то укажите причину 

_____________________________________________________________________ 

3. Как  часто Вы повышаете свою квалификацию? 

1. На свое усмотрение 

2. Раз в 3 года 

3. раз в 5 лет 

4. Согласно утвержденному графику 

5. Ваш вариант (пишите)_________________________________________ 

 

4. 

 

Вы считаете, вуз достойно оценивает Ваш вклад поподнятию имиджа вуза? 

1. Да                                3. Не  всегда 

2. Нет                              4. Ваш вариант____________________ 

 

5. Вы удовлетворены социальной поддержкой (жилищное и медицинское 

обслуживание, общественное питание, организация досуга) преподавателей  

руководством вуза? 

1. Да                               3. Не всегда 

2. Нет                            4. Ваш вариант____________________ 

 

6. В коллективе вуза присутствует ли понятия «корпоративная культура»? 

1. Да                            3. Затрудняюсь  ответить 

2. Нет                          4. Ваш вариант____________________ 

 



 

 

 

 

7. Удовлетворены ли Вы поддержкой вуза научно-исследовательской работы 

ППС (при подготовке диссертации, издании учебников, методических 

разработок)? 

1. Да                            3. Не  всегда 

2. Нет                          4. Ваш вариант____________________ 

 

7.1  Если нет, то укажите причину 

_____________________________________________________________________ 

 

8 Как руководство относится к жалобам преподавателей по вопросам условий я 

труда? 

1. Нормально, разъясняет все 

2. Раздражительно 

3. Безразлично 

4. Ваш вариант_____________________ 

 

9. 

 

 

 

     10. 

Как Вы оцениваете психологический климат в коллективе Вашего вуза? 

1. Доброжелательный  

2. Нейтральный  

3. Напряженный 

    4. Ваш вариант___________________ 

 

10 В настоящее время вы работаете в одном месте или в нескольких местах? 

1. Я работаю в одном месте 

2. Я с одинаковой интенсивностью работаю сразу в нескольких местах 

3. Я работаю в одном месте, но иногда подрабатываю в и других местах 

4. Как правило, я работаю сразу на нескольких работах 

5. Я получаю пенсию и работаю 

6. Другое(укажите) ______________ 

 

 

11 

 



11. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

14.   Оцените деятельность основных структурных  подразделений университета 
№ Оценка руководства Вполне 

Удовлетво-

рен 

Среднее 

удовлет-

ворен 

Не 

удовлет-

ворен 

Затруд-

няюсьо

тветить 

1 Финансовый департамент     

2 Административный департамент     

3 Департамент по академическим 

вопросам 

    

4 Департамент стратегического 

развития 

    

5 Департамент академических наук 

(предыдущее название «Научно-

исследовательское управление») 

    

6 Центра Болонского процесса и 

академической мобильности 

    

7 Центра международного 

сотрудничества 

    

8 Департамент научных исследований 

(НИИ, НЦ и НИЛ) 

    

9 Департамент научных проектов и 

коммерциализации 

    

10 Департамент по воспитательной 

работе и молодежной политики 

    

11 Департамент по административно-

хозяйственной деятельности  

    

12 Профсоюзный  комитет ЮКУ     

13 Образовательно-информационного 

центр 

    

14 Офис регистратора     

15 Институт послевузовского 

образования 

    

16 Департамент цифровизации     

17 Институт инновационных 

технологий образования (заочный 

факультет) 

    

 

12. Оцените деятельность руководителей высшего и среднего звена  

университета 
№ Оценка руководства Вполне 

удовлетво-

рен 

Среднее 

удовлет-

ворен 

Не 

удовлет-

ворен 

Затруд-

няюсьо

тветить 

1 Первый проректор     

2 Директора Центра Болонского 

процесса и академической 

мобильности 

    

3 Начальника Центра международного 

сотрудничества 

    

4 Проректор по учебной и учебно-

методической работе 

    

5 Проректор по стратегическому 

развитию и интернационализации 

    



6 Проректор по научной работе и 

инновациям 

    

7 Проректор по социальной и 

воспитательной работе 

    

8 Проректор по связям с 

общественностью и культуре 

    

9 Директор финансового департамента     

10 Директор административного 

департамента 

    

11 Директор департамента 

стратегического развития 

    

12 Директор департамента по 

академическим вопросам 

    

13 Директор департамента 

академических наук(предыдущее 

название «Научно-исследовательское 

управление») 

    

14 Директор департамента научных 

исследований (НИИ, НЦ и НИЛ) 

    

15 Директор департамента научных 

проектов и коммерциализации 

    

16 Директор департамента по 

административно-хозяйственной 

деятельности  

    

17 Декана Вашего факультета (высшей 

школы) 

    

18 Заведующего Вашей кафедрой     

19 Профсоюзный  комитет ЮКУ     

20 Директор образовательно-

информационного центра 

    

21 Директор офиса регистратора     

22 Директор института послевузовского 

образования 

    

23 Директор департамента 

цифровизации 

    

24 Директор института инновационных 

технологий образования (заочный 

факультет) 

    

 

13. Как вы считаете, что нужно сделать, чтобы улучшить учебный процесс и 

профессионализм ППС?____________________________________________ 

____________________________________________________________________ 

 

 

 

 

Благодарим Вас за сотрудничество! 
Департамент стратегического развития ЮКУ им. М. Ауэзова 

Главный корпус, 251 каб. Контактный телефон: 21-01-30 

 



      

 

                Разработано: 

 

              Директор ДСР  

              ____________С.Джунусбекова 

              «___»____________2022г. 

 

 

               Начальник ОСИ 

               _____________Г.Абитова 

              «___»____________2022г. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

Согласована: 

 

Член - правления проректор по 

академическим вопросам 

_____________Р.Ж.Абишева 

«___»____________2022г. 

 

 

 

 


